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Recommendations Safety & Security  
 - Version française - 

 
 

1. Services en place à l’Université 
 

- L’Université dispose d’un PC Sécurité au +1 de la Maison du Savoir pendant 7/7j et 24/24h 

avec 3 agents en poste. 

- Tous les agents sont formés 1er Secours et Lutte incendie, en cas de besoin un binôme 

d’intervention peut se rendre sur place. 

- Numéro d’urgence : (00352) 46 66 44 5555 

 

2. Mesures de sécurité pour l’organisation des évènements 
 

En fonction du nombre de participants pour un évènement dans la grande salle de la MAE, il convient  

d’avoir un certain nombre d’agents selon les règles ci‐dessous :  

 

- Recruter une société de gardiennage avec un agrément ministériel (liste ci-dessous). 

- Effectif minimum de 5 agents. 

- Au‐delà de 500 personnes, prévoir 1 agent supplémentaire par tranche de 100 personnes. 

- Si une fouille est effectuée à l’entrée, le prestataire gardiennage doit affecter 1 homme et 1 

femme. 

- Demander un contrôle via détecteur de métal si besoin. 

- Règles ITM concernant le service de gardiennage : 

o 15.6.2. L'exploitant et/ou l'organisateur de spectacles doivent prendre toutes les mesures 

nécessaires pour organiser un service de garde de sécurité sous la responsabilité du préposé à la 

sécurité. Celui-ci devra être en mesure d'assurer une première intervention en cas d'incendie et les 

premiers secours en cas de malaise. 

 

o 15.6.5. Le personnel formant ce service de garde devra avoir été formé aux premiers secours, à la 

manipulation des extincteurs et R.I.A., et aux mesures à prendre quant à la gestion de l 'évacuation 

des personnes. 

 

o 15.6.7. Pour un effectif supérieur à 1.000 personnes, l 'organisation du service de garde est à 

assurer en collaboration avec les services de secours. 

➢ Dans ce cas contactez la Protection civile ou la Croix Rouge pour la mise à disposition 

d’une ambulance 

 

- En cas d’incident, informer le PC Sécurité de l’Université au 46 66 44 5555 
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Safety & Security recommendations 
- English version -  

 

1. Available services at the University 
 

- The University has a Security Control Center situated in the Maison du Savoir (1st floor), which 

is staffed 24/7 with 3 security guards. 

- All security guards are trained in first aid and firefighting; if necessary, an intervention duo can 

be sent out. 

- Emergency number: (00352) 46 66 44 5555 

 

2. Emergency measures for the organization of events 
 

According on the number of participants for an event in the "large room" in the MAE, a certain 

number of security guards should be present, in accordance with the following rules: 

 

- Hire a security company with a government accreditation (list below). 

- A squad of minimum 5 security guards. 

- For over than 500 people, count 1 extra security guard for every 100 people present. 

- If a search is conducted before entering the premises, the security company should assign 1 

man and 1 woman  

- Ask for a metal detector checking if necessary. 

- ITM rules regarding security service: 

o 15.6.2. The manager and/or the organizer of events must take any necessary precautions to 

organize a security service under the responsibility of the person in charge of security. This service 

will  be able to ensure first intervention in case of fire and first aid in case of an incident. 

 

o 15.6.5. The staff composing this security service will have to be trained in first aid, in the handling 

of fire extinguishers, fire-hose stations, and in the response in case of evacuation. 

 

o 15.6.7. For a number exceeding 1,000 people, the organization of security service must be ensured 

in collaboration with the emergency services. 

➢ In this case, contact the Civil Protection or the Red Cross for the disposal of an 

ambulance. 

 

- In case of an incident, inform the Security Control Center of the University via 46 66 44 5555 

 

 

 

En cas de divergence entre la version anglaise et la version française, la version française fait foi. 
In case of discrepancies between the English and French versions, the French version shall prevail. 
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3. Liste des prestataires gardiennage avec agrément ministériel 
    List of security companies with government accreditation 

Dénomination et addresse 
Name and address 

Date de déivrance de l’agrément 
(validité: 5 ans, validity: 5 years) 

Accreditation date (DD.MM.YYYY) 

DUSSMAN SECURITY s.à.r.l. 
1, Square Peter Dussman 
L-5324 Contern 

11.06.2021 

BRINK’S SECURITY Luxembourg s.a. 
8, rue de Bitbourg 
L-1273 Luxembourg 

15.04.2019 

G4S SECURITY SOLUTIONS s.à.rl.l. 
14, rue du Père Raphaël 
L-2413 Luxembourg 

15.04.2019 

GDL SECURITY s.à.r.l 
31, route de Luxembourg 
L-3515 Dudelange 

14.02.2019 

A.C.E SECURITE s.a. 
17, rue de Dahlem 
L-4997 Shouweiler 

10.12.2018 

SKY GENERAL SECURITY s.à.r.l. 
20, rue de Luxembourg 
L-3360 Leudelange 

31.08.2018 

SERIS Security s.à.r.l. 
19, rue Geespelt 
L-3378 Livange 

31.07.2018 

FACT SECURITY s.à.r.l. 
26, rue Geespelt 
L-3378 Livange  

24.04.2018 

SECURITAS Luxembourg s.a. 
25, rue des Scillas 
L-2529 Howald 

01.02.2018 

SECURISITE s.à.r.l. 
12, route d’Esch 
L-1470 Luxembourg 

02.01.2018 

VIGICORE LUX s.à.r.l. 
7, reu des Troics Cantons 
L-8399 Windhof 

12.05.2017 

 

  


